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Auszubildender „Fachinformatiker Systemintegration“
Supportabteilung - 2nd & 3rd Level Support

Die gateProtect AG Germany
Die gateProtect Aktiengesellschaft Germany ist führender Hersteller von IT-Sicherheitslösungen im Bereich Netzwerksicherheit. 
Im Fokus stehen Firewall-Systeme, xUTM Appliances, Network Management Systeme sowie VPN-Clients. Die Lösungen von ga-
teProtect vereinigen modernste Sicherheits- und Netzwerkfeatures wie Firewall, Bridging, VLAN, Single Sign-On, Traffic Shaping, 
QoS, IPSec/SSL (X.509), IDS/IPS, Webfilter, Virusfilter, Realtime Spam Detection und HTTPS Proxy in einem System. 
Die Besonderheit aller gateProtect Produkte, über die technischen Highlights hinaus, liegt in der einzigartig ergonomischen Be-
dienbarkeit der Systeme. 

Aufgabengebiet
Als Auszubildender in der Supportabteilung werden sie zunächst in unseren Testlabors an die Problematik der Firewall herange-
führt. Dort lernen sie deren Funktionen und möglichen Probleme in Netzwerken kennen. Danach werden Sie schrittweise den 
Support in seinen Aufgaben unterstützen. Dort müssen bestehende Probleme von Kunden analysiert, zum Teil nachgestellt und 
letztendlich auch gelöst werden.

Qualifikation
Sie haben gute Kenntnisse in der Administration von Linuxservern··

Sie haben Kenntnisse in der Administration von TCP/IP Netzwerken··

Es macht Ihnen Spaß, Probleme gemeinsam mit anderen Menschen zu lösen.··

Vorteilhaft wären darüber hinaus Erfahrungen mit ...
Standard-Netzwerkdiensten ( z.B. FTP, HTTP, SMTP, DNS, DHCP)··

grundlegenden Firewalltechniken ( z.B. iptables, pf)··

VPN ( z.B. IPSec, OpenVPN, PPTP. L2TP)··

Windows-Server und -Netzwerke··

Wir bieten
Spannende Aufgaben in unterschiedlichen Bereichen··

Ein gut geführtes Unternehmen mit kurzen Entscheidungswegen··

Ein hervorragendes Arbeitsklima··

Flexible Arbeitszeiten··

Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an:
gateProtect AG Germany / z. Hd. Herrn Hoffmann
Valentinskamp 24 • 20354 Hamburg

oder per Mail an job@gateprotect.de

Weitere Information:
www.gateProtect.de


